Dzien walki z mobbingiem
29 stycznia




20 stycznia 2025 r. minister pracy ogtosit projekt ustawy
o zmianie Kodeksu Pracy. Co ma si¢ zmienié¢?

@» Bedzie nowaq, skrécona definicja mobbingu, zgodnie zktérqg: ,Mobbing
oznacza zachowania polegajgce na uporczywym nekaniu pracownika.”
Definicja ta zostata uzupetniona wyjasnieniami: uporczywos¢ nekania
oznacza, ze jest ono powtarzalne, nawracajqce lub state. Wprowadzono
réwniez do przepisu przyktady przejawéw mobbingu (np. zastraszanie,
upokarzanie, utrudnianie funkcjonowania wsrodowisku pracy wzakresie
mozliwos§ci osiggania efektéw pracy) oraz sposoby zachowania sprawcy
(fizyczne, werbalne, pozawerbalne).

@ Definicja mobbingu ma uwzglednia¢ tzw. wzorzec ofiary rozsqgdnej,
dotychczas stosowany jedynie w orzecznictwie, a przy ocenie, czy dane
zachowanie stanowito mobbing, uwzgledniane majqg byc¢:

1) obiektywny wptyw tego zachowania na pracownika,
2) subiektywne odczucia lub reakcje pracownika, oile sq one racjonaine.
@ Wskazano, kto moze byé mobberem (pracodawca, przetozony,
osoba zajmujgca rownorzedne stanowisko, podwitadny, inny pracownik

oraz osoba zatrudniona u pracodawcy poza stosunkiem pracy
— przy czym chodzi i o pojedynczq osobe, i 0 grupe oséb).




Podwyzszono dolny prég wysokosci zados€uczynienia za mobbing
- bedzie to 6-miesigczne wynagrodzenie pracownika.

Pracodawca bedzie miat obowigzek aktywnego i statego przeciwdziatania
mobbingowi, wtym bedzie musiat uregulowac¢ zasady z tym zwigzane
wregulaminie pracy, obwieszczeniu lub uktadzie zbiorowym pracy.

W przypadku nalezytego wykonywania tego obowigzku, pracodawca
moze zosta¢ zwolniony zodpowiedzialnosci za mobbing,

oile bezposrednim sprawcq mobbingu nie jest osoba, ktéra zarzqgdzata
pracownikiem lub znajdowata sie wobec niego wnadrzednej pozycii
stuzbowej.

Projekt zaktada wejScie ustawy w zycie w 21 dni po jej ogtoszeniu oraz dosy¢€
krétkie vacatio legis - pracodawcy bedqg mieli 3 miesigce na dostosowanie
swoich regulaminéw pracy do nowych obowigzkéw.




Projekt wciggu kilku dni doczekat sie licznych wypowiedzi
ikomentarzy - czemu trudno sie dziwi¢, bo moze zostac
uznany za kontrowersyjny. Zastrzezenia budzgm. in.:

poziom skomplikowania przepisdw — zamiast obiecanego ich uproszczenia,
mamy rafy pytan iwgtpliwosci wtasciwie w odniesieniu do kazdego znich.
Raczej nie wrdzy to uproszczenia postepowah dotyczgcych mobbingu;

wprowadzenie elementu ocennego przy ustalaniu mobbingu, wdodatku
wewnetrznie sprzecznego (wymog, aby subiektywne odczucia ofiary
— czyli jej emocje — byty racjonalne, co zdefinicji moze byé niemozliwe);

sposob okreslenia osoby, ktoérej zachowanie zawsze bedzie powodowaé
odpowiedzialno§é pracodawcy za mobbing (osoby ,zarzgdzajqcej”
pracownikiem — ktérego to pojecia nie ma w charakterystyce stosunku pracy,
oraz przy dodatkowych wagtpliwosciach spowodowanych brakiem
doprecyzowania, czy chodzi o osobe bezposrednio zarzqadzajqcg
pracownikiem czy bezposrednio w pozyciji stuzbowo nadrzednej);




@ sam fakt obcigzenia pracodawcy odpowiedzialnosciq za dziatania w/w
osoby, nawet w przypadku nadzwyczajnej starannosci w dziataniach
zapobiegajgcych mobbingowi;

@ wysokos¢ minimalnego odszkodowania — czy nie narusza ono zasady
rownosci? Dlaczego pracownik o wyzszym wynagrodzeniu miatby otrzymaé
wigksze zadoS€uczynienie niz pracownik o nizszych zarobkach, mimo
ze naruszenia wobec nich mogtyby by¢ réwnie dotkliwe?

@ brak precyzyjnego okresSlenia obowigzkdédw pracodawcdw — zuwagi
na elementy ocenne jego dziatan (,stale”, ,aktywnie”).

Zarowno Srodowisko naukowe, jak i praktycy bijg na alarm, by przepisy
z projektu mocno poprawic.




Rzgd proponuje zmienic dotychczasowq definicje mobbingu,
ktora byta przestarzata, skomplikowana inieprzystajgca
do rzeczywistosci.

Jest to krok wdobrym kierunku, zwtaszcza ze udowodnienie mobbingu wsgdzie
jest wyjgtkowo trudne, przy jednoczesnej powszechnosci zjawiska

(wg niektérych danych az93% badanych pracownikéw do$wiadczyto mobbingu
przynajmniej raz wzyciu - raport Dobrej Fundaciji, 2024r.). Statystyki z2022r.
pokazujq, ze w catym roku uwzgledniono jedynie 17 pozwéw w tej sprawie.

Aby jeszcze skuteczniej przeciwdziata¢ patologiom takim jak mobbing

— i to poprzez realng pomoc jego ofiarom, a nie tylko naktadanie kolejnych
formalnych obowigzkéw - zasadne bytoby ratyfikowanie konwencji nr 190
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) 22021r. Do tej pory dokument ten
ratyfikowato 39 panstw, wtym kraje europejskie takie jak Belgia, Francja, Niemcy,
Irlandia, Wiochy czy Hiszpania. Konwencja ta, jak wskazuje MOP, jest najszybciej
ratyfikowanym aktem miedzynarodowym w ostatniej dekadzie.

W nastepnym kroku wyliczamy, jakie zmiany musiatyby zostaé wprowadzone
do polskiego prawa, gdyby Polska ratyfikowata ten dokument — co zapowiada
Ministerstwo Pracy.




Oto, co mogtoby sie zmienic¢ oraz co nalezatoby opracowac
po ratyfikacji konwencji MOP nr 190 przez Polske:

Co by trzeba byto wprowadzic?

Jak to moze wyglgdaé?

przyjecie spdjnej strategii w celu realizacji Srodkéw
na rzecz zapobiegania i zwalczania przemocy
i molestowania [art. 4 ust. 2 lit. c Konwenciji]

utworzenie krajowej strategii z wiodgcym celem
ograniczenia wystepowania mobbingu
do minimum;

zintegrowanie dziatan migdzyresortowych
obejmujgcych przyktadowo ministerstwa pracy,
zdrowia oraz edukaciji.

zapewnienie dostepu do srodkdéw zaradczych
i wsparcia ofiar [art. 4 ust. 2 lit. e Konwencji]

utworzenie regionalnych centréw wsparcia
dla ofiar przemocy w pracy, oferujgcych
poradnictwo prawne, psychologiczne

i spoteczne;

wprowadzenie bezptatnej infolinii dla oséb
doSwiadczajgcych przemocy w pracy.

zapewnienie skutecznych srodkéw kontroli

i dochodzenia w przypadkach przemocy
oraz molestowania, w tym przez inspekcje
pracy lub inne wtaéciwe organy [art. 4 ust. 2
lit. h Konwencji]

wzmochnienie kompetenciji inspektoréow pracy
poprzez specjalistyczne szkolenia w zakresie
przemocy i molestowania w miejscu pracy;

wprowadzenie obowigzku raportowania
przypadkdw przemocy w przedsigbiorstwach.

okreslenie grup, ktére sq niewspotmiernie narazone
na przemoc i molestowanie w Swiecie pracy
[art. 6 Konwencii]

przeprowadzenie ogdlnokrajowego badania
diagnostycznego w celu identyfikacji grup
szczegdblnie narazonych na przemoc, takich

jak kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami

oraz pracownicy na stanowiskach niskoptatnych;

wdrozenie kampanii spotecznych skierowanych
do grup szczegdlnie narazonych na przemoc
i molestowanie w Srodowisku pracy.
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